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مقدمة عن البرنامج التدريبي:

في هذا البرنامج سوف نعرض للمشاركين كيفية إدارة مشاريع تقنية المعلومات بطريقة
فعالة وكيفية التعامل مع التحديات التي قد تواجهك في هذا المجال. سنقوم بتغطية

المفاهيم الأساسية لإدارة المشاريع وتطبيقها على مشاريع تقنية المعلومات.

أهداف البرنامج التدريبي:

في نهاية البرنامج سيكون المشاركون قادرون على:

فهم أساسيات إدارة مشاريع تقنية المعلومات
التعرف على أدوات وتقنيات إدارة المشاريع

تعلم كيفية إعداد مخطط المشروع وتقويم الأداء
تعلم كيفية التعامل مع التحديات الشائعة في إدارة مشاريع تقنية المعلومات
تعلم كيفية الاتصال والتواصل مع الفريق وأصحاب المصلحة في المشروع.

الفئات المستهدفة:

مديري المشاريع الذين يعملون في تقنية المعلومات
المطورين والمصممين الذين يريدون تعلم كيفية إدارة مشاريع تقنية المعلومات

الموظفين الذين يرغبون في فهم أساسيات إدارة مشاريع تقنية المعلومات.

محاور البرنامج التدريبي:

الوحدة الأولى:

مقدمة ومفاهيم إدارة مشاريع تقنية المعلومات

مقدمة إلى إدارة مشاريع تقنية المعلومات
تعريف المفاهيم الأساسية لإدارة المشاريع التقنية

أنواع مشاريع تقنية المعلومات
خصائص مشاريع تقنية المعلومات

دور إدارة المشاريع في تقنية المعلومات

الوحدة الثانية:

التخطيط وتنفيذ مشروع تقنية المعلومات

تحليل الاحتياجات وتحديد المتطلبات
تخطيط مشروع تقنية المعلومات

تصميم وتطوير نظام تقنية المعلومات
تنفيذ مشروع تقنية المعلومات

إدارة الجودة في مشروع تقنية المعلومات

الوحدة الثالثة:



المراقبة والتحكم في مشروع تقنية المعلومات

مراقبة وتقييم أداء مشروع تقنية المعلومات
التحكم في تكاليف مشروع تقنية المعلومات

إدارة الجدول الزمني لمشروع تقنية المعلومات
إدارة المخاطر في مشروع تقنية المعلومات

التعامل مع التحديات في مشروع تقنية المعلومات

الوحدة الرابعة:

إدارة الفريق والتواصل في مشروع تقنية المعلومات

إدارة الفريق في مشروع تقنية المعلومات
تحليل وتحسين العمليات في مشروع تقنية المعلومات

التواصل والتعامل مع أصحاب المصلحة في مشروع تقنية المعلومات
إدارة التعليمات والوثائق في مشروع تقنية المعلومات

إدارة التغيير والتحول في مشروع تقنية المعلومات

الوحدة الخامسة:

التعلم المستمر وتقييم النتائج في إدارة مشاريع تقنية المعلومات

أهمية التعلم المستمر والتطوير المهني في إدارة مشاريع تقنية المعلومات
تقييم النتائج وتحليل الأداء في مشروع تقنية المعلومات

إدارة العلاقات العامة في مشروع تقنية المعلومات
إدارة الموارد البشرية وتوظيف العمالة المناسبة في مشروع تقنية المعلومات

الحفاظ على أمان وخصوصية البيانات في مشروع تقنية المعلومات.
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